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سامانه جامع طبیب

دانشگاه علوم پزشکی لرستان

مرکز مطالعات و توسعه آموزش علوم پزشکی

جلسه‌ی 1

مدیریت در داروسازی (1910227)

1404/07/02شماره جلسه: تاریخ برگزاری:

تاریخچه و تئوری‌های مدیریت موضوع جلسه:

محل برگزاری: 180دقیقه مدت جلسه(دقیقه):

مدرس:

مطالعه‌ی پیش‌جلسه‌ای درباره‌ی شکل‌گیری نظریه‌ی مدیریت علمی و اصول فایول و تیلور.

شرکت فعال در گفت‌وگوی گروهی درباره‌ی تأثیر عوامل تاریخی، اجتماعی و اقتصادی در تحول اندیشه‌های مدیریتی.

مشاهده و تحلیل جدول «سیر تاریخی مدیریت» از دوران صنعتی تا عصر دانش و فناوری.

انجام فعالیت تطبیقی: مقایسه‌ی مکتب کلاسیک و رفتاری از نظر فرضیات مربوط به انسان و کار.

آماده‌سازی خلاصه‌ای از تفاوت نظریه‌های سیستم و اقتضا برای ارائه‌ی کوتاه کلاسی.

وظایف فراگیر:

بستر ارائه: حضوری -

روش های ارائه :سخنرانی تعاملی،سخنرانی،سخنرانی کوتاه،پرسش و پاسخ،حل مسئله،یادگیری مبتنی بر مسئله (���)

کتاب،اینترنت،پاور پوینت کمک آموزشی:

هدف کلی:

هادی حیاتی آب باریک

اهدافردیف حیطه

دوره‌های اصلی تحول مدیریت (قبل از انقلاب صنعتی، دوره کلاسیک، دوره رفتاری، دوره مدرن) را نام ببرد و ویژگی هر دوره را بیان کند. (سطح:

دانش)

اندیشمندان شاخص هر دوره و دیدگاه اصلی آنان را شرح دهد (تیلور، فایول، وبر، مایو، سایمون، ماسلو، هرزبرگ). (سطح: درک)

مفاهیم محوری هر مکتب را (مثل ساختارگرایی، انگیزش، ارتباطات، اقتضا) تحلیل نماید. (سطح: تحلیل)

تفاوت نگرش کلاسیک و رفتاری به انسان، محیط و ساختار سازمانی را ارزیابی کند. (سطح: ارزشیابی)

مدل سیستمی و اقتضایی را در مثال‌های فرضی از سازمان‌های امروزی به‌کار گیرد. (سطح: کاربرد)

شناختی 1

نسبت به ارزش تحول تاریخی افکار مدیریتی و نقش آن در پیشرفت سازمان‌ها احترام گذارند.

علاقه‌مندی به مطالعه‌ی دیدگاه‌های مختلف مدیریتی و مقایسه‌ی آن‌ها در موقعیت‌های واقعی را بروز دهند.

نگرش باز و انتقادی نسبت به تئوری‌های مدیریت کلاسیک و نوین پیدا کنند، بدون تعصب یا رد مطلق.

اهمیت انسان‌مداری و خلاقیت در مدیریت مدرن را درک نمایند.

نسبت به مسئولیت علمی مدیران در تحول نظریه‌های مدیریتی احساس تعهد اخلاقی داشته باشند.

عاطفی (نگرشی) 2

جدول سیر تاریخی مدیریت و مکاتب آن را به‌صورت نموداری طراحی کنند.

در قالب فعالیت گروهی، مدل مقایسه‌ای دو مکتب (مثلاً کلاسیک و رفتاری) را سامان دهند و ارائه دهند.

در کارگاه کلاسی، نظریه‌های مدیران تاریخی را با مثال‌های عملی شبیه‌سازی کنند (���� ���� مثلاً مدیر علمی تیلوری در مقابل مدیر انسانی

مایو).

توانایی تشخیص مکاتب مدیریتی در مثال‌های واقعی (صنعتی، آموزشی، خدماتی) را تمرین نمایند.

ارتباط میان ساختار تاریخی و نظریه‌های امروز را به‌صورت فلوچارت یا نقشه ذهنی (���-����) رسم کنند.

روان‌حرکتی (مهارتی) 3



1404/08/12

سامانه جامع طبیب

دانشگاه علوم پزشکی لرستان

مرکز مطالعات و توسعه آموزش علوم پزشکی

جلسه‌ی 2

مدیریت در داروسازی (1910227)

1404/07/09شماره جلسه: تاریخ برگزاری:

اصول و مبانی مدیریت موضوع جلسه:

محل برگزاری: 180دقیقه مدت جلسه(دقیقه):

مدرس:

مطالعه‌ی پیش‌جلسه‌ای درباره مفهوم مدیریت و وظایف مدیر از منابع توصیه‌شده. .1

شرکت فعال در بحث کلاسی پیرامون نقش مدیر در تحقق اهداف سازمانی. .2

انجام فعالیت گروهی: طبقه‌بندی وظایف مدیر در قالب چهار وظیفه اساسی مدیریت. .3

تحلیل موردی (������� ����): بررسی یک سازمان خیالی و نحوه تعیین اهداف توسط مدیر. .4

ارائه خلاصه برداشت شخصی از مفهوم «اثربخشی» و «کارایی» در مدیریت و تمایز میان آن‌ها. .5

وظایف فراگیر:

بستر ارائه: حضوری -

روش های ارائه :سخنرانی تعاملی،سخنرانی،پرسش و پاسخ،حل مسئله،یادگیری مبتنی بر مسئله (���)،یادگیری مبتنی بر تیم (���)

کتاب،کامپیوتر،ویدئو پرژکتور کمک آموزشی:

هدف کلی:

هادی حیاتی آب باریک

اهدافردیف حیطه

مدیریت را تعریف کرده و ماهیت آن را در سازمان‌ها توضیح دهند. (سطح: دانش)

وظایف اصلی مدیریت را (����������� ,������� ,���������� ,��������) تشریح کنند. (سطح: درک)

دیدگاه‌های مکتب کلاسیک (فایول، تیلور) و رویکرد رفتاری (مایو، ماسلو) را از لحاظ فرضیات اصلی مقایسه نمایند. (سطح: تحلیل)

نظریات نوین مدیریت (سیستمی، اقتضایی، یادگیری سازمانی) را با مثال‌های ساده تطبیق دهند. (سطح: کاربرد)

نقاط قوت و ضعف هر مکتب مدیریتی را ارزیابی کنند. (سطح: ارزشیابی)

شناختی 1

نسبت به اهمیت نقش مدیر در موفقیت سازمان‌ها نگرش مثبتی پیدا کنند.

ارزش نظم، مشارکت، و مسئولیت‌پذیری در مدیریت را درک نمایند.

در بحث‌های گروهی رفتار احترام‌آمیز و شنیدن دیدگاه دیگران را تمرین کنند.

علاقه‌مندی به مطالعه نظریات مدیریتی و به‌کارگیری آن‌ها در زندگی روزمره تقویت شود.

نسبت به اخلاق مدیریتی و تصمیم‌گیری منصفانه حساسیت پیدا کنند.

عاطفی (نگرشی) 2

چهار وظیفه‌ی اصلی مدیریت را در قالب نمودار یا فلوچارت ترسیم کنند.

اجزای فرآیند مدیریتی را در یک مثال عملی (مثلاً مدیریت پروژه کوچک آموزشی) مشخص نمایند.

در فعالیت گروهی نقش مدیر، اعضا، و ارتباطات را به‌صورت شبیه‌سازی نمایش دهند.

توانایی مشارکت در تصمیم‌گیری جمعی بر اساس اصول اولیه مدیریت را نشان دهند.

مدل ارتباط میان برنامه‌ریزی و کنترل را به‌صورت نموداری یا نوشتاری طراحی کنند.

روان‌حرکتی (مهارتی) 3
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سامانه جامع طبیب
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مرکز مطالعات و توسعه آموزش علوم پزشکی

جلسه‌ی 3

مدیریت در داروسازی (1910227)

1404/07/16شماره جلسه: تاریخ برگزاری:

وظایف چهارگانه مدیریت برنامه‌ریزی سازماندهی هماهنگی و رهبری کنترل موضوع جلسه:

محل برگزاری: 180دقیقه مدت جلسه(دقیقه):

مدرس:

مطالعه‌ی پیش‌جلسه‌ای فصل مربوط به «وظایف مدیران» از منبع آموزشی اصلی (کتاب اصول مدیریت).

مشارکت در بحث گروهی پیرامون این سؤال محوری: “کدام وظایف مدیریت اولویت دارد؟ و چرا؟”

طراحی نمودار چرخه‌ی وظایف مدیریت در گروه‌های دو یا سه‌نفره.

انجام تمرین موردکاوی (����� ����): تحلیل عملکرد یک مدیر فرضی در تصمیم‌گیری و کنترل نتیجه.

ارائه خلاصه‌ی تفاوت مفهومی «هدایت» و «رهبری» با ذکر مثال از محیط سازمانی.

وظایف فراگیر:

بستر ارائه: حضوری -

روش های ارائه :سخنرانی تعاملی،سخنرانی،سخنرانی کوتاه،پرسش و پاسخ،حل مسئله،یادگیری مبتنی بر تیم (���)

کتاب،کامپیوتر،پاور پوینت کمک آموزشی:

هدف کلی:

هادی حیاتی آب باریک

اهدافردیف حیطه

چهار وظیفه‌ی کلیدی مدیریت را تعریف کنند. (سطح دانش)

اهداف، مراحل و ارتباط هر وظیفه را با وظایف دیگر توضیح دهند. (سطح درک)

تفاوت بین برنامه‌ریزی و کنترل را از نظر زمان، نوع داده، و هدف تحلیل کنند. (سطح تحلیل)

وظیفه‌ی هدایت را با توجه به اصول انگیزش و ارتباط مؤثر در محیط کاری به‌کار برند. (سطح کاربرد)

سازوکار هماهنگی و تعامل در اجرای وظایف را ارزیابی کنند و پیشنهاد بهبود ارائه دهند. (سطح ارزشیابی)

شناختی 1

نسبت به اهمیت نقش هر وظیفه در موفقیت سازمان نگرش مثبت پیدا کنند.

ارزش سازمان‌دهی منظم، رهبری اخلاقی و کنترل منصفانه را درک نمایند.

علاقه‌مندی خود را به یادگیری فرآیند تصمیم‌گیری و هدایت گروهی ابراز کنند.

روحیه‌ی همکاری، مشارکت و مسؤولیت‌پذیری در مدیریت گروه‌های کاری را تقویت کنند.

در برابر چالش‌های مدیریتی دیدگاه واقع‌گرایانه و منعطف پیدا نمایند.

عاطفی (نگرشی) 2

نمودار توالی وظایف مدیریت را (����������� � ������� � ���������� � ��������) طراحی کنند.

فرآیند تصمیم‌گیری و اعمال کنترل را در قالب یک سناریو کوتاه نقش‌آفرینی (���� ����) تمرین کنند.

با نگارش یک طرح ساده، توانایی برنامه‌ریزی هدف و تخصیص وظایف را نشان دهند.

در کارگاه آموزشی، الگوی هماهنگی میان اعضای تیم را با استفاده از ابزارهای ارتباطی (����/�����) پیاده‌سازی کنند.

از روش‌های کنترل عملکرد (چک‌لیست، گزارش، مقایسه با هدف) در یک مثال فرضی استفاده کنند.

روان‌حرکتی (مهارتی) 3



1404/08/12

سامانه جامع طبیب

دانشگاه علوم پزشکی لرستان

مرکز مطالعات و توسعه آموزش علوم پزشکی

جلسه‌ی 4

مدیریت در داروسازی (1910227)

1404/07/23شماره جلسه: تاریخ برگزاری:

جلسه برنامه‌ریزی استراتژیک در نظام دارویی موضوع جلسه:

محل برگزاری: 180دقیقه مدت جلسه(دقیقه):

مدرس:

مطالعه‌ی پیش‌جلسه‌ای درباره‌ی مفهوم استراتژی و تفاوت آن با تاکتیک.

تحلیل یک مثال واقعی از برنامه‌ریزی استراتژیک در وزارت بهداشت یا شرکت دارویی داخلی.

کار گروهی برای تدوین ماتریس ���� یک سازمان دارویی فرضی.

ارائه‌ی خلاصه طرح استراتژیک گروهی با مشخص‌کردن مأموریت، چشم‌انداز، و اهداف کلیدی.

شرکت در بحث کلاسی درباره‌ی چالش‌های تدوین برنامه استراتژیک در نظام دارویی ایران (محدودیت منابع، تغییرات قوانین، نوسانات ارزی).

وظایف فراگیر:

بستر ارائه: حضوری -

سخنرانی تعاملی،حل مسئله روش های ارائه :

کامپیوتر،اینترنت،پاور پوینت کمک آموزشی:

مفهوم برنامه‌ریزی استراتژیک و جایگاه آن را در نظام دارویی کشور درک کنند.هدف کلی:

عناصر اصلی فرآیند برنامه‌ریزی استراتژیک (���� ������ ,���������� ,���� ,���������� ,������� ,������) را شناسایی کنند.

توانایی تحلیل وضعیت محیط دارویی ایران (درون‌سازمانی و برون‌سازمانی) را از دید مدیریتی کسب نمایند.

ارتباط میان تصمیمات استراتژیک و عملکرد بخش‌های مختلف داروسازی (تولید، توزیع، داروخانه‌ها، سیاست‌گذاری) را توضیح دهند.

توانایی طراحی چارچوب ساده برنامه استراتژیک برای یک سازمان دارویی فرضی را پیدا کنند.

هادی حیاتی آب باریک

اهدافردیف حیطه

تعریف و هدف برنامه‌ریزی استراتژیک را بیان کنند. (سطح: دانش)

مراحل برنامه‌ریزی استراتژیک (تعیین مأموریت، تحلیل محیط، تدوین استراتژی، اجرا، ارزیابی) را توضیح دهند. (سطح: درک)

عناصر تحلیل ���� و نقش آن در تدوین استراتژی دارویی را تحلیل کنند. (سطح: تحلیل)

بتوانند چارچوب اولیه برنامه استراتژیک برای یک شرکت دارویی طرح‌ریزی کنند. (سطح: کاربرد)

استراتژی‌های مختلف (تمرکز، توسعه بازار، نوآوری) را با توجه به شرایط دارویی کشور ارزیابی نمایند. (سطح: ارزشیابی)

شناختی 1

نسبت به اهمیت تفکر بلندمدت و برنامه‌ریزی آینده‌نگر در مدیریت داروسازی نگرش مثبت پیدا کنند.

به نقش مسئولیت‌پذیری مدیران دارویی در تصمیمات استراتژیک باور پیدا کنند.

علاقه‌مندی خود را به مشارکت در تدوین برنامه‌های ملی دارویی توسعه دهند.

ارزش تحلیل داده‌های محیطی و استفاده از شواهد علمی در سیاست‌گذاری دارویی را درک نمایند.

رویکردی انتقادی اما سازنده نسبت به تصمیمات راهبردی در نظام دارویی اتخاذ کنند.

عاطفی (نگرشی) 2

ماتریس ���� (نقاط قوت، ضعف، فرصت، تهدید) را برای یک محیط دارویی طراحی کنند.

با استفاده از داده‌های فرضی، بیانیه مأموریت و چشم‌انداز یک سازمان دارویی را بنویسند.

فلوچارت مراحل تدوین استراتژی دارویی را رسم کنند.

در کارگاه گروهی، نقش برنامه‌ریز استراتژیک را در انتخاب گزینه‌های راهبردی اجرا کنند (���� ����).

از ابزارهای ساده تحلیل (مثل جدول ���� یا مدل ����) در تنظیم پیشنهاد استراتژیک استفاده نمایند.

روان‌حرکتی (مهارتی) 3
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جلسه‌ی 4

مدیریت در داروسازی (1910227)

1404/07/23شماره جلسه: تاریخ برگزاری:

جلسه برنامه‌ریزی استراتژیک در نظام دارویی موضوع جلسه:

محل برگزاری: 180دقیقه مدت جلسه(دقیقه):

مدرس:

مطالعه‌ی پیش‌جلسه‌ای درباره‌ی مفهوم استراتژی و تفاوت آن با تاکتیک.

تحلیل یک مثال واقعی از برنامه‌ریزی استراتژیک در وزارت بهداشت یا شرکت دارویی داخلی.

کار گروهی برای تدوین ماتریس ���� یک سازمان دارویی فرضی.

ارائه‌ی خلاصه طرح استراتژیک گروهی با مشخص‌کردن مأموریت، چشم‌انداز، و اهداف کلیدی.

شرکت در بحث کلاسی درباره‌ی چالش‌های تدوین برنامه استراتژیک در نظام دارویی ایران (محدودیت منابع، تغییرات قوانین، نوسانات ارزی).

وظایف فراگیر:

بستر ارائه: حضوری -

سخنرانی تعاملی،حل مسئله روش های ارائه :

کامپیوتر،اینترنت،پاور پوینت کمک آموزشی:

مفهوم برنامه‌ریزی استراتژیک و جایگاه آن را در نظام دارویی کشور درک کنند.هدف کلی:

عناصر اصلی فرآیند برنامه‌ریزی استراتژیک (���� ������ ,���������� ,���� ,���������� ,������� ,������) را شناسایی کنند.

توانایی تحلیل وضعیت محیط دارویی ایران (درون‌سازمانی و برون‌سازمانی) را از دید مدیریتی کسب نمایند.

ارتباط میان تصمیمات استراتژیک و عملکرد بخش‌های مختلف داروسازی (تولید، توزیع، داروخانه‌ها، سیاست‌گذاری) را توضیح دهند.

توانایی طراحی چارچوب ساده برنامه استراتژیک برای یک سازمان دارویی فرضی را پیدا کنند.

هادی حیاتی آب باریک



1404/08/12

سامانه جامع طبیب

دانشگاه علوم پزشکی لرستان

مرکز مطالعات و توسعه آموزش علوم پزشکی

جلسه‌ی 5

مدیریت در داروسازی (1910227)

1404/07/30شماره جلسه: تاریخ برگزاری:

بازارهای دارو ملی و بین امللی موضوع جلسه:

محل برگزاری: 180دقیقه مدت جلسه(دقیقه):

مدرس:

مطالعه‌ی پیش‌جلسه‌ای مقاله یا فصل مربوط به «اقتصاد دارو و ساختار بازار دارویی».

بررسی داده‌های آماری درباره سهم شرکت‌های دارویی داخلی در بازار ایران.

انجام فعالیت گروهی برای مقایسه‌ی بازار داروی ایران با یکی از کشورهای منتخب (مثلاً هند، آلمان یا ترکیه).

طراحی نمودار زنجیره عرضه و تقاضای دارو در بازار ملی.

ارائه‌ی گروهی درباره عوامل مؤثر بر قیمت و دسترسی دارو در بازارهای بین‌المللی.

وظایف فراگیر:

بستر ارائه: حضوری -

روش های ارائه :سخنرانی تعاملی،پرسش و پاسخ،حل مسئله،یادگیری مبتنی بر مسئله (���)

کامپیوتر،اینترنت،پاور پوینت کمک آموزشی:

ساختار و ویژگی‌های بازار دارو در سطح ملی و جهانی را تشریح کنند.هدف کلی:

نقش نیروهای عرضه و تقاضا، سیاست‌های قیمت‌گذاری، و تنظیم مقررات را در شکل‌دهی بازار دارویی توضیح دهند.

تفاوت بازارهای دارویی انحصاری (��������)، رقابتی (�����������)، و تنظیم‌شده (���������) را تحلیل نمایند.

ابعاد بین‌المللی بازار دارو شامل تجارت، ثبت و صادرات دارو را بشناسند.

با درنظرگرفتن شرایط اقتصادی و قانونی ایران، فرصت‌ها و چالش‌های حضور در بازار جهانی دارو را ارزیابی کنند.

هادی حیاتی آب باریک

اهدافردیف حیطه

مفهوم بازار دارویی و عناصر آن (عرضه، تقاضا، قیمت، مقررات) را تعریف کنند. (سطح: دانش)

ساختار بازار دارویی ایران (تولید، واردات، توزیع، مصرف) را شرح دهند. (سطح: درک)

تفاوت میان بازارهای انحصاری و رقابتی دارو را تحلیل کنند. (سطح: تحلیل)

اثر سیاست‌های دولتی و سازمان غذا و دارو (����) را بر پویایی بازار تحلیل نمایند. (سطح: ارزشیابی)

بتوانند مدل ساده‌ای برای مقایسه‌ی بازار داروی ایران و یک کشور هدف طراحی کنند. (سطح: کاربرد)

شناختی 1

نگرش مثبت نسبت به تحلیل علمی بازار دارویی و شفافیت قیمت‌ها پیدا کنند.

ارزش عدالت در دسترسی به دارو و حفظ رقابت سالم را درک نمایند.

نسبت به اهمیت اخلاق حرفه‌ای در بازاریابی دارویی حساسیت نشان دهند.

علاقه‌مندی خود را به مطالعه‌ی بازارهای جهانی دارو (���� ��� ,����) توسعه دهند.

رویکردی انتقادی اما متکی بر داده نسبت به سیاست‌های قیمت‌گذاری و واردات دارو اتخاذ کنند.

عاطفی (نگرشی) 2

نمودار جریان عرضه و تقاضای دارو را طراحی کنند (از تولیدکننده تا مصرف‌کننده).

جدول مقایسه‌ای شاخص‌های کلیدی بازار دارو میان ایران و یک کشور منتخب را تنظیم نمایند.

محاسبه‌ی ساده‌ای از تأثیر تغییر نرخ ارز بر قیمت دارو ارائه دهند.

با استفاده از داده‌های فرضی، مدل تحلیل بازار داخلی یا صادراتی (مثلاً ����� ����� ������) ترسیم کنند.

نقش‌آفرینی (���� ����) کوتاهی در قالب مذاکره صادراتی یا قیمت‌گذاری دارو در سازمان انجام دهند.

روان‌حرکتی (مهارتی) 3



1404/08/12

سامانه جامع طبیب

دانشگاه علوم پزشکی لرستان

مرکز مطالعات و توسعه آموزش علوم پزشکی

جلسه‌ی 5

مدیریت در داروسازی (1910227)

1404/07/30شماره جلسه: تاریخ برگزاری:

بازارهای دارو ملی و بین امللی موضوع جلسه:

محل برگزاری: 180دقیقه مدت جلسه(دقیقه):

مدرس:

مطالعه‌ی پیش‌جلسه‌ای مقاله یا فصل مربوط به «اقتصاد دارو و ساختار بازار دارویی».

بررسی داده‌های آماری درباره سهم شرکت‌های دارویی داخلی در بازار ایران.

انجام فعالیت گروهی برای مقایسه‌ی بازار داروی ایران با یکی از کشورهای منتخب (مثلاً هند، آلمان یا ترکیه).

طراحی نمودار زنجیره عرضه و تقاضای دارو در بازار ملی.

ارائه‌ی گروهی درباره عوامل مؤثر بر قیمت و دسترسی دارو در بازارهای بین‌المللی.

وظایف فراگیر:

بستر ارائه: حضوری -

روش های ارائه :سخنرانی تعاملی،پرسش و پاسخ،حل مسئله،یادگیری مبتنی بر مسئله (���)

کامپیوتر،اینترنت،پاور پوینت کمک آموزشی:

ساختار و ویژگی‌های بازار دارو در سطح ملی و جهانی را تشریح کنند.هدف کلی:

نقش نیروهای عرضه و تقاضا، سیاست‌های قیمت‌گذاری، و تنظیم مقررات را در شکل‌دهی بازار دارویی توضیح دهند.

تفاوت بازارهای دارویی انحصاری (��������)، رقابتی (�����������)، و تنظیم‌شده (���������) را تحلیل نمایند.

ابعاد بین‌المللی بازار دارو شامل تجارت، ثبت و صادرات دارو را بشناسند.

با درنظرگرفتن شرایط اقتصادی و قانونی ایران، فرصت‌ها و چالش‌های حضور در بازار جهانی دارو را ارزیابی کنند.

هادی حیاتی آب باریک
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سامانه جامع طبیب

دانشگاه علوم پزشکی لرستان

مرکز مطالعات و توسعه آموزش علوم پزشکی

جلسه‌ی 6

مدیریت در داروسازی (1910227)

1404/08/07شماره جلسه: تاریخ برگزاری:

مدیریت زنجیره تامین دارو موضوع جلسه:

محل برگزاری: 180دقیقه مدت جلسه(دقیقه):

مدرس:

مرور پیش‌جلسه‌ای منابع «��� در داروسازی» و مطالعه‌ی مقاله‌ی سازمان جهانی بهداشت (������ ����� ������ ���).

انجام فعالیت گروهی برای ترسیم نقشه زنجیره تأمین دارو از کارخانه تا بیمار.

تحلیل یک مطالعه موردی (����� ����): مدیریت کمبود داروی حیاتی در زمان بحران.

طراحی مدل ساده لجستیک دارویی برای کاهش تأخیر در تحویل به داروخانه‌ها.

ارائه گروهی در خصوص کاربرد فناوری‌های ردیابی و کنترل اصالت دارو.

وظایف فراگیر:

بستر ارائه: حضوری -

روش های ارائه :سخنرانی تعاملی،بحث گروهی،پرسش و پاسخ،حل مسئله،یادگیری مبتنی بر مسئله (���)،یادگیری مبتنی بر تیم (���)

ویدئو پرژکتور،پاور پوینت کمک آموزشی:

مفهوم زنجیره تأمین دارو و اجزای کلیدی آن را توضیح دهند (تولید، توزیع، انبارداری، لجستیک، داروخانه).هدف کلی:

فرایند جریان مواد، اطلاعات و سرمایه در زنجیره تأمین دارویی را تحلیل کنند.

تفاوت میان زنجیره تأمین سنتی و زنجیره تأمین هوشمند دارو (��� �������) را بیان نمایند.

نقش فناوری (��������������� ،���������� ،���� ،���) را در بهبود کارایی زنجیره دارویی بشناسند.

چالش‌های اصلی مدیریت زنجیره تأمین در نظام دارویی ایران (کمبود، تحریم، کیفیت، دمای نگهداری، حمل و نقل) را ارزیابی کنند.

هادی حیاتی آب باریک

اهدافردیف حیطه

زنجیره تأمین دارو و عناصر اصلی آن را تعریف کنند. (سطح: دانش)

فرآیند جریان کالا و اطلاعات را در مسیر تولید تا مصرف توضیح دهند. (سطح: درک)

ارتباط میان مدیریت انبار، حمل‌ونقل و کنترل کیفیت را تحلیل کنند. (سطح: تحلیل)

مدل ��� را در یک سناریوی واقعی دارویی (مانند داروی سرد یا اضطراری) به‌کار گیرند. (سطح: کاربرد)

نقاط ضعف زنجیره تأمین داروی ایران را با راه‌حل‌های اصلاحی ارزیابی کنند. (سطح: ارزشیابی)

شناختی 1

نسبت به نقش حیاتی زنجیره تأمین در سلامت بیماران نگرش مسؤولانه پیدا کنند.

ارزش شفافیت و پاسخگویی در توزیع و تحویل دارو را درک کنند.

علاقه‌مندی خود را به همکاری میان‌بخشی و رویکرد سیستماتیک در مدیریت دارو افزایش دهند.

احترام به اصول اخلاقی و عدالت در توزیع دارو در شرایط بحرانی را تقویت کنند.

نسبت به اهمیت فناوری‌های نوین در کاهش خطا و قاچاق دارو دیدگاه مثبت اتخاذ نمایند.

عاطفی (نگرشی) 2

فلوچارت کامل زنجیره تأمین دارو را طراحی کنند (تأمین مواد اولیه � تولید � انبار � توزیع � مصرف).

مدل ردیابی ����� � ����� ساده برای کنترل مسیر دارو را شبیه‌سازی کنند.

نمودار جریان اطلاعات و لجستیک دارویی (���� ����������� � ��������) را ترسیم نمایند.

با استفاده از داده‌های فرضی، شاخص عملکرد زنجیره تأمین (���� ���� ,����� �������) را محاسبه کنند.

نقش‌آفرینی کوتاهی در قالب «مدیر لجستیک دارویی» برای تصمیم‌گیری در بحران انجام دهند (���� ����).

روان‌حرکتی (مهارتی) 3
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جلسه‌ی 6

مدیریت در داروسازی (1910227)

1404/08/07شماره جلسه: تاریخ برگزاری:

مدیریت زنجیره تامین دارو موضوع جلسه:

محل برگزاری: 180دقیقه مدت جلسه(دقیقه):

مدرس:

مرور پیش‌جلسه‌ای منابع «��� در داروسازی» و مطالعه‌ی مقاله‌ی سازمان جهانی بهداشت (������ ����� ������ ���).

انجام فعالیت گروهی برای ترسیم نقشه زنجیره تأمین دارو از کارخانه تا بیمار.

تحلیل یک مطالعه موردی (����� ����): مدیریت کمبود داروی حیاتی در زمان بحران.

طراحی مدل ساده لجستیک دارویی برای کاهش تأخیر در تحویل به داروخانه‌ها.

ارائه گروهی در خصوص کاربرد فناوری‌های ردیابی و کنترل اصالت دارو.

وظایف فراگیر:

بستر ارائه: حضوری -

روش های ارائه :سخنرانی تعاملی،بحث گروهی،پرسش و پاسخ،حل مسئله،یادگیری مبتنی بر مسئله (���)،یادگیری مبتنی بر تیم (���)

ویدئو پرژکتور،پاور پوینت کمک آموزشی:

مفهوم زنجیره تأمین دارو و اجزای کلیدی آن را توضیح دهند (تولید، توزیع، انبارداری، لجستیک، داروخانه).هدف کلی:

فرایند جریان مواد، اطلاعات و سرمایه در زنجیره تأمین دارویی را تحلیل کنند.

تفاوت میان زنجیره تأمین سنتی و زنجیره تأمین هوشمند دارو (��� �������) را بیان نمایند.

نقش فناوری (��������������� ،���������� ،���� ،���) را در بهبود کارایی زنجیره دارویی بشناسند.

چالش‌های اصلی مدیریت زنجیره تأمین در نظام دارویی ایران (کمبود، تحریم، کیفیت، دمای نگهداری، حمل و نقل) را ارزیابی کنند.

هادی حیاتی آب باریک
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جلسه‌ی 7

مدیریت در داروسازی (1910227)

1404/08/14شماره جلسه: تاریخ برگزاری:

تدوین طرح تجاری در نظام دارویی موضوع جلسه:

محل برگزاری: 180دقیقه مدت جلسه(دقیقه):

مدرس:

مطالعه پیش‌جلسه‌ای در مورد مفهوم ����� �������� و تفاوت آن با ���� ��������.

بررسی یک نمونه واقعی طرح تجاری دارویی (مثل طرح تولید مکمل یا داروی بیوتکنولوژی).

انجام فعالیت گروهی برای طراحی بخش‌های طرح تجاری یک محصول دارویی جدید.

تحلیل ���� طرح فرضی و پیشنهاد مسیر ورود به بازار.

ارائه گروهی طرح تجاری و نقد نقاط قوت و ضعف آن در کلاس.

وظایف فراگیر:

بستر ارائه: حضوری -

روش های ارائه :سخنرانی تعاملی،سخنرانی،سخنرانی کوتاه،پرسش و پاسخ،یادگیری مبتنی بر تیم (���)

کتاب،اینترنت،پاور پوینت کمک آموزشی:

مفهوم طرح تجاری (���� ��������) و ضرورت آن در صنعت داروسازی را توضیح دهند.هدف کلی:

اجزای اصلی طرح تجاری (خلاصه اجرایی، تحلیل بازار، ساختار سازمانی، برنامه بازاریابی، مالی، ریسک، ارزیابی) را تشخیص دهند.

ارتباط طرح تجاری با برنامه‌ریزی استراتژیک دارویی را تحلیل کنند.

توانایی تدوین ساختار اولیه‌ی طرح تجاری برای یک محصول یا خدمت دارویی فرضی را کسب نمایند.

چالش‌های اجرایی تدوین طرح تجاری در نظام دارویی ایران (قوانین، مجوزها، تامین مالی، بازار رقابتی) را ارزیابی کنند.

هادی حیاتی آب باریک

اهدافردیف حیطه

مفهوم طرح تجاری و نقش آن در تصمیم‌گیری دارویی را تعریف کنند. (سطح: دانش)

اجزای اصلی طرح تجاری را توضیح دهند و کاربرد هر بخش را بشناسند. (سطح: درک)

ارتباط بین طرح تجاری و چشم‌انداز استراتژیک شرکت دارویی را تحلیل کنند. (سطح: تحلیل)

یک چارچوب ساده طرح تجاری برای داروی فرضی تنظیم نمایند. (سطح: کاربرد)

توانایی ارزیابی نقاط قوت، ضعف، ریسک، و فرصت‌های طرح تجاری دارویی را در شرایط واقعی به‌دست آورند. (سطح: ارزشیابی)

شناختی 1

نسبت به اهمیت تفکر کارآفرینانه در داروسازی نگرش مثبت پیدا کنند.

ارزش مدیریت علمی و مستند در تصمیم‌گیری اقتصادی را درک نمایند.

انگیزه مشارکت فعال در طراحی مدل‌های کسب‌وکار دارویی را در خود تقویت کنند.

نسبت به مسئولیت اجتماعی و اخلاق حرفه‌ای در توسعه کسب‌وکار دارویی حساس شوند.

دیدگاه واقع‌گرایانه و نوآورانه نسبت به چالش‌های مالی و مدیریتی بازار دارویی اتخاذ کنند.

عاطفی (نگرشی) 2

ساختار نوشتاری طرح تجاری را طراحی کنند (���� ��������� ،�������� ������ ،������� ���������).

ماتریس ���� یا مدل بوم کسب‌وکار (������ ����� ��������) را برای یک محصول دارویی تدوین کنند.

برآورد ساده بودجه و هزینه‌های اولیه (�������� ����) را در قالب جدول انجام دهند.

نمودار جریان اجرایی طرح تجاری (�������� یا �����) را ترسیم نمایند.

نقش‌آفرینی (���� ����) کوتاهی در قالب تیم مدیریتی دارویی برای ارائه طرح تجاری به سرمایه‌گذار انجام دهند.

روان‌حرکتی (مهارتی) 3
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مرکز مطالعات و توسعه آموزش علوم پزشکی

جلسه‌ی 7

مدیریت در داروسازی (1910227)

1404/08/14شماره جلسه: تاریخ برگزاری:

تدوین طرح تجاری در نظام دارویی موضوع جلسه:

محل برگزاری: 180دقیقه مدت جلسه(دقیقه):

مدرس:

مطالعه پیش‌جلسه‌ای در مورد مفهوم ����� �������� و تفاوت آن با ���� ��������.

بررسی یک نمونه واقعی طرح تجاری دارویی (مثل طرح تولید مکمل یا داروی بیوتکنولوژی).

انجام فعالیت گروهی برای طراحی بخش‌های طرح تجاری یک محصول دارویی جدید.

تحلیل ���� طرح فرضی و پیشنهاد مسیر ورود به بازار.

ارائه گروهی طرح تجاری و نقد نقاط قوت و ضعف آن در کلاس.

وظایف فراگیر:

بستر ارائه: حضوری -

روش های ارائه :سخنرانی تعاملی،سخنرانی،سخنرانی کوتاه،پرسش و پاسخ،یادگیری مبتنی بر تیم (���)

کتاب،اینترنت،پاور پوینت کمک آموزشی:

مفهوم طرح تجاری (���� ��������) و ضرورت آن در صنعت داروسازی را توضیح دهند.هدف کلی:

اجزای اصلی طرح تجاری (خلاصه اجرایی، تحلیل بازار، ساختار سازمانی، برنامه بازاریابی، مالی، ریسک، ارزیابی) را تشخیص دهند.

ارتباط طرح تجاری با برنامه‌ریزی استراتژیک دارویی را تحلیل کنند.

توانایی تدوین ساختار اولیه‌ی طرح تجاری برای یک محصول یا خدمت دارویی فرضی را کسب نمایند.

چالش‌های اجرایی تدوین طرح تجاری در نظام دارویی ایران (قوانین، مجوزها، تامین مالی، بازار رقابتی) را ارزیابی کنند.

هادی حیاتی آب باریک



1404/08/12

سامانه جامع طبیب

دانشگاه علوم پزشکی لرستان

مرکز مطالعات و توسعه آموزش علوم پزشکی

جلسه‌ی 8

مدیریت در داروسازی (1910227)

1404/08/21شماره جلسه: تاریخ برگزاری:

بازاریابی دارویی موضوع جلسه:

محل برگزاری: 60دقیقه مدت جلسه(دقیقه):

مدرس:

مطالعه مقدماتی در مورد مفهوم �4 و آمیخته بازاریابی دارویی.

مشاهده مثال موردی از کمپین بازاریابی دارویی موفق (نمونه داخلی یا بین‌المللی؛ ��� یا ��).

کار گروهی برای طراحی طرح بازاریابی داروی فرضی با تأکید بر بخش “روابط با پزشک و داروخانه”.

مرور جنبه‌های اخلاقی تبلیغات دارویی طبق دستورالعمل ���� و ���.

ارائه و دفاع از طرح بازاریابی گروهی در کلاس، همراه با تحلیل نقاط قوت و ضعف آن.

وظایف فراگیر:

بستر ارائه: حضوری -

سخنرانی تعاملی،پرسش و پاسخ روش های ارائه :

کتاب،اینترنت،پاور پوینت کمک آموزشی:

مفهوم، اهمیت، و اصول کلی بازاریابی در صنعت داروسازی را تبیین کنند.هدف کلی:

اجزای اصلی آمیخته بازاریابی دارویی (��������� ,����� ,����� ,������� :�4) را توضیح دهند.

تفاوت بازاریابی دارویی با بازاریابی عمومی را بشناسند (جنبه اخلاقی، قانونی، تخصصی).

نقش بازاریابی علمی و اخلاقی در افزایش دسترسی بیماران و توسعه بازار دارویی را تحلیل کنند.

توانایی طراحی یک طرح بازاریابی پایه برای یک محصول دارویی را کسب نمایند.

هادی حیاتی آب باریک

اهدافردیف حیطه

مفهوم بازاریابی دارویی و تفاوت آن با فروش صرف را تعریف کنند. (سطح: دانش)

چهار عنصر اصلی آمیخته بازاریابی را نام برده و کاربرد هر یک را توضیح دهند. (سطح: درک)

روابط میان گروه‌های هدف (پزشکان، داروسازان، بیماران، شرکت‌ها) را تحلیل کنند. (سطح: تحلیل)

مدل بازاریابی مناسب برای یک داروی خاص یا یک شرکت دارویی را طراحی نمایند. (سطح: کاربرد)

اثربخشی راهبردهای تبلیغات و ترویج علمی (��������� �������) را ارزیابی کنند. (سطح: ارزشیابی)

شناختی 1

نسبت به نقش بازاریابی اخلاق‌مدار در سلامت جامعه نگرش مثبت پیدا کنند.

درک کنند که وظیفه اصلی بازاریابی دارویی، اطلاع‌رسانی علمی و خدمت به بیمار است نه صرفاً سودآوری.

انگیزه‌ خود را برای طراحی برنامه‌های بازاریابی علمی و مسئولانه افزایش دهند.

احترام به قوانین و دستورالعمل‌های تبلیغات دارویی (������ �� ����) را درک کنند.

تمایل به مشارکت بین‌بخشی میان تیم‌های بازاریابی، داروسازان، و پزشکان را در خود تقویت کنند.

عاطفی (نگرشی) 2

چهار عنصر آمیخته بازاریابی دارویی را برای یک محصول دارویی به‌صورت نمودار طراحی کنند.

جدول (����������� ,��������� ,������������) ��� را برای محصول فرضی تدوین نمایند.

متن کوتاهی از پیام تبلیغاتی علمی (������� ��������� �������) بنویسند.

بودجه و زمان‌بندی ساده یک کمپین بازاریابی را طراحی کنند.

سناریوی نقش‌آفرینی (���� ����) میان بازاریاب علمی و پزشک/داروساز را اجرا نمایند.

روان‌حرکتی (مهارتی) 3
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جلسه‌ی 8

مدیریت در داروسازی (1910227)

1404/08/21شماره جلسه: تاریخ برگزاری:

بازاریابی دارویی موضوع جلسه:

محل برگزاری: 60دقیقه مدت جلسه(دقیقه):

مدرس:

مطالعه مقدماتی در مورد مفهوم �4 و آمیخته بازاریابی دارویی.

مشاهده مثال موردی از کمپین بازاریابی دارویی موفق (نمونه داخلی یا بین‌المللی؛ ��� یا ��).

کار گروهی برای طراحی طرح بازاریابی داروی فرضی با تأکید بر بخش “روابط با پزشک و داروخانه”.

مرور جنبه‌های اخلاقی تبلیغات دارویی طبق دستورالعمل ���� و ���.

ارائه و دفاع از طرح بازاریابی گروهی در کلاس، همراه با تحلیل نقاط قوت و ضعف آن.

وظایف فراگیر:

بستر ارائه: حضوری -

سخنرانی تعاملی،پرسش و پاسخ روش های ارائه :

کتاب،اینترنت،پاور پوینت کمک آموزشی:

مفهوم، اهمیت، و اصول کلی بازاریابی در صنعت داروسازی را تبیین کنند.هدف کلی:

اجزای اصلی آمیخته بازاریابی دارویی (��������� ,����� ,����� ,������� :�4) را توضیح دهند.

تفاوت بازاریابی دارویی با بازاریابی عمومی را بشناسند (جنبه اخلاقی، قانونی، تخصصی).

نقش بازاریابی علمی و اخلاقی در افزایش دسترسی بیماران و توسعه بازار دارویی را تحلیل کنند.

توانایی طراحی یک طرح بازاریابی پایه برای یک محصول دارویی را کسب نمایند.

هادی حیاتی آب باریک
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جلسه‌ی 9

مدیریت در داروسازی (1910227)

1404/08/28شماره جلسه: تاریخ برگزاری:

مدیریت مالی و تحلیل نسبت های مالی در نظام داویی موضوع جلسه:

محل برگزاری: 180دقیقه مدت جلسه(دقیقه):

مدرس:

مطالعه مقدماتی درباره‌ی مفاهیم دارایی، بدهی، سرمایه، درآمد، و هزینه در شرکت‌های دارویی.

بررسی نمونه‌ای از ترازنامه یک شرکت دارویی واقعی (یا داده فرضی).

انجام فعالیت گروهی برای محاسبه نسبت‌های مالی و تفسیر آن‌ها.

تحلیل موردی (����� ����): تصمیم‌گیری برای سرمایه‌گذاری در خط تولید جدید بر اساس شاخص سودآوری.

طراحی گزارش کوتاه تحلیلی از وضعیت مالی داروی منتخب با پیشنهاد اجرایی برای بهبود.

وظایف فراگیر:

بستر ارائه: حضوری -

روش های ارائه :سخنرانی تعاملی،پرسش و پاسخ،حل مسئله،یادگیری مبتنی بر مسئله (���)،یادگیری مبتنی بر تیم (���)

کامپیوتر،پاور پوینت کمک آموزشی:

مفهوم مدیریت مالی را در سازمان‌های دارویی تبیین کنند.هدف کلی:

وظایف اصلی مدیریت مالی را در سطح شرکت داروسازی و زنجیره توزیع بشناسند.

نسبت‌های مالی پایه‌ای (نقدینگی، فعالیت، اهرمی، سودآوری) را محاسبه و تحلیل کنند.

نقش شاخص‌های مالی در تصمیم‌گیری اقتصادی دارویی را ارزیابی نمایند.

توانایی نقد وضعیت مالی یک شرکت دارویی فرضی را به‌صورت مستدل و عددی کسب کنند.

هادی حیاتی آب باریک

اهدافردیف حیطه

مدیریت مالی و اجزای اصلی آن را تعریف کنند (برنامه‌ریزی، کنترل، تصمیم‌گیری سرمایه‌ای، بودجه‌بندی). (سطح: دانش)

ساختار گزارش‌های مالی دارویی (ترازنامه، صورت سود و زیان، جریان نقدی) را توضیح دهند. (سطح: درک)

انواع نسبت‌های مالی (������������� ,�������� ,�������� ,���������) را تحلیل کنند. (سطح: تحلیل)

در موقعیت‌های مشابه، نسبت‌های مالی را محاسبه و نتایج را تفسیر کنند. (سطح: کاربرد)

اثر سیاست‌های مالی از جمله قیمت‌گذاری دارو، هزینه تولید و نقدینگی را در استراتژی شرکت دارویی ارزیابی کنند. (سطح: ارزشیابی)

شناختی 1

نسبت به اهمیت تصمیم‌گیری مالی مسئولانه و مبتنی بر داده دیدگاه مثبت پیدا کنند.

ارزش شفافیت، دقت حسابداری و سلامت مالی را در حوزه داروسازی درک نمایند.

تمایل به تحلیل اقتصادی به‌جای قضاوت شهودی در تصمیمات مدیریتی را در خود تقویت کنند.

دیدگاه اخلاقی نسبت به تخصیص منابع مالی و تأثیر آن بر عدالت در توزیع دارو اتخاذ نمایند.

انگیزه‌ی توسعه توان تحلیلی مالی به عنوان بخشی از صلاحیت حرفه‌ای داروساز را افزایش دهند.

عاطفی (نگرشی) 2

جدول ترازنامه و صورت سود و زیان ساده را برای شرکت دارویی فرضی تنظیم کنند.

نسبت‌های مالی اصلی را محاسبه نمایند:

نسبت جاری (����� �������)

نسبت بدهی به دارایی (����� ����)

حاشیه سود خالص (������ ������ ���)

دورۀ گردش موجودی کالا (�������� ���������)

نتایج تحلیل نسبت‌ها را در قالب نمودار یا جدول مقایسه‌ای نمایش دهند.

گزارش تحلیلی کوتاه شامل پیشنهاد مدیریت نقدینگی یا سرمایۀ در گردش تدوین کنند.

ارائه گروهی در قالب نقش‌آفرینی «مدیر مالی شرکت دارویی» برای دفاع از تصمیم سرمایه‌گذاری انجام دهند.

روان‌حرکتی (مهارتی) 3
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جلسه‌ی 9

مدیریت در داروسازی (1910227)

1404/08/28شماره جلسه: تاریخ برگزاری:

مدیریت مالی و تحلیل نسبت های مالی در نظام داویی موضوع جلسه:

محل برگزاری: 180دقیقه مدت جلسه(دقیقه):

مدرس:

مطالعه مقدماتی درباره‌ی مفاهیم دارایی، بدهی، سرمایه، درآمد، و هزینه در شرکت‌های دارویی.

بررسی نمونه‌ای از ترازنامه یک شرکت دارویی واقعی (یا داده فرضی).

انجام فعالیت گروهی برای محاسبه نسبت‌های مالی و تفسیر آن‌ها.

تحلیل موردی (����� ����): تصمیم‌گیری برای سرمایه‌گذاری در خط تولید جدید بر اساس شاخص سودآوری.

طراحی گزارش کوتاه تحلیلی از وضعیت مالی داروی منتخب با پیشنهاد اجرایی برای بهبود.

وظایف فراگیر:

بستر ارائه: حضوری -

روش های ارائه :سخنرانی تعاملی،پرسش و پاسخ،حل مسئله،یادگیری مبتنی بر مسئله (���)،یادگیری مبتنی بر تیم (���)

کامپیوتر،پاور پوینت کمک آموزشی:

مفهوم مدیریت مالی را در سازمان‌های دارویی تبیین کنند.هدف کلی:

وظایف اصلی مدیریت مالی را در سطح شرکت داروسازی و زنجیره توزیع بشناسند.

نسبت‌های مالی پایه‌ای (نقدینگی، فعالیت، اهرمی، سودآوری) را محاسبه و تحلیل کنند.

نقش شاخص‌های مالی در تصمیم‌گیری اقتصادی دارویی را ارزیابی نمایند.

توانایی نقد وضعیت مالی یک شرکت دارویی فرضی را به‌صورت مستدل و عددی کسب کنند.

هادی حیاتی آب باریک
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جلسه‌ی 10

مدیریت در داروسازی (1910227)

1404/09/05شماره جلسه: تاریخ برگزاری:

مدیریت ارزیابی عملکرد شامل تبیین و پایش شاخص‌های عملکردی در مراکز ارائه خدمات دارویی موضوع جلسه:

محل برگزاری: 180دقیقه مدت جلسه(دقیقه):

مدرس:

مرور پیش‌جلسه‌ای در مورد مفاهیم ��� ،���������، و (���) ��������� ��������.

مطالعه دستورالعمل‌های ارزیابی عملکرد داروخانه از معاونت غذا و دارو (����).

انجام فعالیت گروهی برای شناسایی شاخص‌های عملکرد قابل‌سنجش در خدمات دارویی.

تحلیل موردی (����� ����): سنجش عملکرد داروخانه بیمارستانی در مدیریت داروهای حیاتی.

طراحی نمونه داشبورد عملکردی (��������� �����������) برای پایش شاخص‌های انتخابی.

وظایف فراگیر:

بستر ارائه: حضوری -

روش های ارائه :سخنرانی تعاملی،پرسش و پاسخ،حل مسئله،یادگیری مبتنی بر مسئله (���)

کامپیوتر،ماژیک و وایت بورد،پاور پوینت کمک آموزشی:

مفهوم ارزیابی عملکرد و اهمیت آن در نظام دارویی را تبیین کنند.هدف کلی:

شاخص‌های کلیدی عملکرد (���) را در سطح مراکز دارویی (داروخانه، شرکت پخش، بیمارستان) شناسایی و طبقه‌بندی کنند.

فرآیند طراحی، جمع‌آوری، تحلیل و پایش داده‌های عملکردی را توضیح دهند.

از نتایج ارزیابی عملکرد برای تصمیم‌گیری مدیریتی و بهبود خدمات دارویی استفاده نمایند.

توانایی طراحی مدل ساده‌ی ارزیابی عملکرد یک مرکز دارویی فرضی را کسب کنند.

هادی حیاتی آب باریک

اهدافردیف حیطه

مفهوم ارزیابی عملکرد و تفاوت آن با نظارت سنتی را بیان کنند. (سطح: دانش)

انواع شاخص‌های عملکردی را بشناسند (کارایی، اثربخشی، کیفیت، رضایت، پایداری مالی). (سطح: درک)

چرخه مدیریت عملکرد را توضیح دهند: تعیین شاخص � جمع‌آوری داده � تحلیل � تصمیم � بازنگری. (سطح: تحلیل)

مدل‌های ارزیابی عملکرد دارویی از جمله ��������� �������� و ��������� ��� را به‌کار گیرند. (سطح: کاربرد)

نتایج ارزیابی عملکرد را برای بهبود در سیاست‌گذاری یا عملیات مراکز دارویی تفسیر کنند. (سطح: ارزشیابی)

شناختی 1

اهمیت پاسخ‌گویی و شفافیت عملکرد در نظام دارویی را درک کنند.

نگرش مثبت به سنجش‌پذیری و تصمیم‌گیری مبتنی بر داده پیدا نمایند.

حس مسئولیت نسبت به کیفیت خدمات دارویی و رضایت بیمار را تقویت کنند.

ارزش کار تیمی و تعامل میان کارشناسان داروسازی، مالی و مدیریتی را بپذیرند.

تمایل به مشارکت در طراحی نظام پایش ملی عملکرد دارویی را در خود ایجاد نمایند.

عاطفی (نگرشی) 2

جدول شاخص‌های عملکردی برای مرکز دارویی فرضی (مثلاً داروخانه بیمارستانی) طراحی کنند.

داده‌های فرضی مربوط به چند ��� (مثلاً سرعت تحویل دارو، میزان کسری، رضایت بیماران) را ثبت و تحلیل کنند.

نمودار روند عملکردی (������ �����) و نسبت‌های بهبودی را رسم نمایند.

الگوی ��� را در چهار منظر (مالی، مشتری، فرایندهای داخلی، یادگیری و رشد) برای مرکز دارویی تنظیم کنند.

گزارش پایش عملکرد شامل جدول تحلیلی و پیشنهادات اصلاحی را تدوین و ارائه کنند.

روان‌حرکتی (مهارتی) 3



1404/08/12

سامانه جامع طبیب

دانشگاه علوم پزشکی لرستان

مرکز مطالعات و توسعه آموزش علوم پزشکی

جلسه‌ی 10

مدیریت در داروسازی (1910227)

1404/09/05شماره جلسه: تاریخ برگزاری:

مدیریت ارزیابی عملکرد شامل تبیین و پایش شاخص‌های عملکردی در مراکز ارائه خدمات دارویی موضوع جلسه:

محل برگزاری: 180دقیقه مدت جلسه(دقیقه):

مدرس:

مرور پیش‌جلسه‌ای در مورد مفاهیم ��� ،���������، و (���) ��������� ��������.

مطالعه دستورالعمل‌های ارزیابی عملکرد داروخانه از معاونت غذا و دارو (����).

انجام فعالیت گروهی برای شناسایی شاخص‌های عملکرد قابل‌سنجش در خدمات دارویی.

تحلیل موردی (����� ����): سنجش عملکرد داروخانه بیمارستانی در مدیریت داروهای حیاتی.

طراحی نمونه داشبورد عملکردی (��������� �����������) برای پایش شاخص‌های انتخابی.

وظایف فراگیر:

بستر ارائه: حضوری -

روش های ارائه :سخنرانی تعاملی،پرسش و پاسخ،حل مسئله،یادگیری مبتنی بر مسئله (���)

کامپیوتر،ماژیک و وایت بورد،پاور پوینت کمک آموزشی:

مفهوم ارزیابی عملکرد و اهمیت آن در نظام دارویی را تبیین کنند.هدف کلی:

شاخص‌های کلیدی عملکرد (���) را در سطح مراکز دارویی (داروخانه، شرکت پخش، بیمارستان) شناسایی و طبقه‌بندی کنند.

فرآیند طراحی، جمع‌آوری، تحلیل و پایش داده‌های عملکردی را توضیح دهند.

از نتایج ارزیابی عملکرد برای تصمیم‌گیری مدیریتی و بهبود خدمات دارویی استفاده نمایند.

توانایی طراحی مدل ساده‌ی ارزیابی عملکرد یک مرکز دارویی فرضی را کسب کنند.

هادی حیاتی آب باریک



1404/08/12

سامانه جامع طبیب

دانشگاه علوم پزشکی لرستان

مرکز مطالعات و توسعه آموزش علوم پزشکی

جلسه‌ی 11

مدیریت در داروسازی (1910227)

1404/09/12شماره جلسه: تاریخ برگزاری:

مدیریت فناوری و نوآوری در داروسازی موضوع جلسه:

محل برگزاری: 180دقیقه مدت جلسه(دقیقه):

مدرس:

بررسی پیش‌مطالعه‌ای درباره‌ی روند جهانی “������ 4.0” و تحول دیجیتال در صنعت داروسازی.

شناسایی ابزارهای فناورانه مورد استفاده در زنجیره دارو (�������� ���������� ،����������� �����-�� ،���� ،���).

انجام کار گروهی: طراحی چرخه نوآوری برای تولید داروی جدید یا بهبود فرآیند بسته‌بندی.

تحلیل موردی (����� ����): بررسی موفقیت یک شرکت ایرانی در پیاده‌سازی فناوری نوین (مثلاً داروپخش یا سیناژن).

ارائه گزارشی در مورد چالش‌های مدیریت نوآوری در محیط‌های دارویی تحت مقررات سختگیرانه.

وظایف فراگیر:

بستر ارائه: حضوری -

روش های ارائه :سخنرانی تعاملی،سخنرانی،بحث گروهی،حل مسئله،یادگیری مبتنی بر مسئله (���)

کامپیوتر،ماژیک و وایت بورد کمک آموزشی:

مفهوم مدیریت فناوری و نقش آن در نظام دارویی را تبیین کنند.هدف کلی:

انواع نوآوری در صنعت داروسازی (محصولی، فرآیندی، سازمانی، بازاریابی) را بشناسند.

مدل‌های مدیریت نوآوری از ایده تا تجاری‌سازی را تحلیل نمایند.

تأثیر فناوری‌های نوین (���������� ,���������� ,���� ��� ,�� ,������ �������) بر بهره‌وری دارویی را ارزیابی کنند.

توانایی طراحی چارچوب اولیه برای مدیریت فناوری یا پروژه نوآورانه در سازمان دارویی را کسب کنند.

هادی حیاتی آب باریک

اهدافردیف حیطه

مدیریت فناوری و نوآوری را تعریف کنند و تفاوت آن با تحقیق و توسعه (���) بیان نمایند. (سطح: دانش)

انواع نوآوری‌ها را طبقه‌بندی کنند: محصول، فرآیند، سازمانی و بازاریابی. (سطح: درک)

مدل‌های چرخه نوآوری (����������������� � ����������� � ������ � ����) را تحلیل نمایند. (سطح: تحلیل)

فناوری‌های نوین مؤثر بر صنعت داروسازی را شناسایی و کاربرد آن‌ها را شرح دهند. (سطح: کاربرد)

استراتژی‌های مدیریت تغییر و جذب نوآوری (�������� ���������� ,���������� ��������) را ارزیابی کنند. (سطح: ارزشیابی

شناختی 1

نگرش مثبت نسبت به تحول دیجیتال و نوآوری مسئولانه در داروسازی پیدا کنند.

اهمیت اخلاق فناوری و مسئولیت اجتماعی در استفاده از نوآوری را درک نمایند.

تمایل به مشارکت در پروژه‌های فناورانه دارویی را بروز دهند.

ارزش یادگیری مادام‌العمر و سازگاری با تغییرات فناورانه را بپذیرند.

انگیزه‌ی تفکر خلاق برای حل مسائل ساختاری صنعت داروسازی را در خود تقویت کنند.

عاطفی (نگرشی) 2

نقشه چرخه نوآوری را از ایده تا تجاری‌سازی در قالب نمودار ترسیم کنند.

نمونه‌ای از مدل مدیریت فناوری و نوآوری را برای یک پروژه دارویی فرضی طراحی کنند.

با استفاده از ابزارهای دیجیتال (مثلاً ����� یا ��� ������) سناریوی توسعه محصول را مدل‌سازی کنند.

تحلیل هزینه-فایده ساده برای پیاده‌سازی یک فناوری جدید در زنجیره دارویی را انجام دهند.

ارائه گروهی با نقش‌آفرینی “مدیر نوآوری شرکت داروسازی” جهت دفاع از ایده فناورانه انجام دهند.

روان‌حرکتی (مهارتی) 3



1404/08/12

سامانه جامع طبیب

دانشگاه علوم پزشکی لرستان

مرکز مطالعات و توسعه آموزش علوم پزشکی

جلسه‌ی 11

مدیریت در داروسازی (1910227)

1404/09/12شماره جلسه: تاریخ برگزاری:

مدیریت فناوری و نوآوری در داروسازی موضوع جلسه:

محل برگزاری: 180دقیقه مدت جلسه(دقیقه):

مدرس:

بررسی پیش‌مطالعه‌ای درباره‌ی روند جهانی “������ 4.0” و تحول دیجیتال در صنعت داروسازی.

شناسایی ابزارهای فناورانه مورد استفاده در زنجیره دارو (�������� ���������� ،����������� �����-�� ،���� ،���).

انجام کار گروهی: طراحی چرخه نوآوری برای تولید داروی جدید یا بهبود فرآیند بسته‌بندی.

تحلیل موردی (����� ����): بررسی موفقیت یک شرکت ایرانی در پیاده‌سازی فناوری نوین (مثلاً داروپخش یا سیناژن).

ارائه گزارشی در مورد چالش‌های مدیریت نوآوری در محیط‌های دارویی تحت مقررات سختگیرانه.

وظایف فراگیر:

بستر ارائه: حضوری -

روش های ارائه :سخنرانی تعاملی،سخنرانی،بحث گروهی،حل مسئله،یادگیری مبتنی بر مسئله (���)

کامپیوتر،ماژیک و وایت بورد کمک آموزشی:

مفهوم مدیریت فناوری و نقش آن در نظام دارویی را تبیین کنند.هدف کلی:

انواع نوآوری در صنعت داروسازی (محصولی، فرآیندی، سازمانی، بازاریابی) را بشناسند.

مدل‌های مدیریت نوآوری از ایده تا تجاری‌سازی را تحلیل نمایند.

تأثیر فناوری‌های نوین (���������� ,���������� ,���� ��� ,�� ,������ �������) بر بهره‌وری دارویی را ارزیابی کنند.

توانایی طراحی چارچوب اولیه برای مدیریت فناوری یا پروژه نوآورانه در سازمان دارویی را کسب کنند.

هادی حیاتی آب باریک



1404/08/12

سامانه جامع طبیب

دانشگاه علوم پزشکی لرستان

مرکز مطالعات و توسعه آموزش علوم پزشکی

جلسه‌ی 12

مدیریت در داروسازی (1910227)

1404/09/19شماره جلسه: تاریخ برگزاری:

موضوع جلسه: روند تأسیس و برپایی یک داروخانه و مدیریت داروخانه

محل برگزاری: 180دقیقه مدت جلسه(دقیقه):

مدرس:

مطالعه دستورالعمل‌های صدور پروانه تأسیس داروخانه از معاونت غذا و دارو.

شناسایی الزامات فیزیکی، منابع انسانی و تجهیزات اولیه در تأسیس داروخانه.

کار گروهی: طراحی مدل ساده‌ی داروخانه (مکان، پرسنل، گردش دارو، خدمات).

تحلیل موردی (����� ����): مقایسه‌ی عملکرد داروخانه خصوصی و بیمارستانی از نظر مدیریت و کیفیت خدمات.

تدوین طرح کسب‌وکار کوتاه (���� ����) برای تأسیس داروخانه فرضی شامل پیش‌بینی هزینه، درآمد و چیدمان.

وظایف فراگیر:

بستر ارائه: حضوری -

سخنرانی تعاملی،سخنرانی کوتاه،پرسش و پاسخ،حل مسئله روش های ارائه :

کتاب،ویدئو پرژکتور،اینترنت کمک آموزشی:

فرآیند قانونی تأسیس داروخانه را مطابق ضوابط سازمان غذا و دارو (����) توضیح دهند.هدف کلی:

اجزای اصلی مدیریت داروخانه (منابع انسانی، موجودی، خدمات و مالی) را شناسایی کننـد.

چالش‌های عملی راه‌اندازی داروخانه را از مرحله‌ی طراحی تا بهره‌برداری تحلیل نمایند.

اصول مدیریت اقتصادی، عملکردی و اخلاقی داروخانه را ارزیابی نمایند.

توانایی طراحی نقشه اولیه‌ی تأسیس و مدیریت داروخانه فرضی را کسب کنند.

هادی حیاتی آب باریک

اهدافردیف حیطه

الزامات قانونی تأسیس داروخانه را نام ببرند (شرایط محل، داروساز مسئول، مجوزها). (سطح: دانش)

مراحل اجرایی تأسیس داروخانه را تشریح کنند (درخواست، بازدید، صدور پروانه، تجهیز). (سطح: درک)

بخش‌های مختلف داروخانه و فرایند ارائه خدمت را تحلیل نمایند (تحویل‌دارو، حسابداری، انبارداری، مشاوره). (سطح: تحلیل)

شاخص‌های کلیدی مدیریت داروخانه را به‌کار گیرند (رضایت مشتری، کنترل موجودی، مدیریت هزینه). (سطح: کاربرد)

مدل‌های موفق مدیریت داروخانه (�������� �������� �� ���������) را مقایسه و ارزیابی کنند. (سطح: ارزشیابی)

شناختی 1

احساس مسئولیت حرفه‌ای نسبت به کیفیت خدمات دارویی و رضایت مراجعه‌کننده پیدا کنند.

نگرش مثبت نسبت به اصول اخلاقی و عدالت در ارائه خدمات داروخانه‌ای داشته باشند.

تمایل به مدیریت علمی و داده‌محور داروخانه را بروز دهند.

ارزش صداقت مالی، کنترل خطا و رعایت استانداردهای ایمنی دارویی را درک نمایند.

حس تعهد اجتماعی نسبت به تأمین عادلانه دارو در مناطق کم‌برخوردار را تقویت کنند.

عاطفی (نگرشی) 2

نمودار جریان کاری (��������) داروخانه از ورود نسخه تا تحویل دارو و مشاوره را طراحی کنند.

جدول چیدمان منابع انسانی (������� ,���������� ,����������) و ساختار وظایف را ترسیم نمایند.

مدل ساده‌ی بودجه و گردش مالی داروخانه را طراحی کنند (دریافت، هزینه، سود).

فرم گزارش موجودی دارو و حساب‌داری روزانه را تنظیم کنند.

طرح نقشه‌ی فیزیکی داروخانه (���� ������) را در قالب گرافیکی یا جدولی ارائه دهند.

روان‌حرکتی (مهارتی) 3



1404/08/12

سامانه جامع طبیب

دانشگاه علوم پزشکی لرستان

مرکز مطالعات و توسعه آموزش علوم پزشکی

جلسه‌ی 12

مدیریت در داروسازی (1910227)

1404/09/19شماره جلسه: تاریخ برگزاری:

موضوع جلسه: روند تأسیس و برپایی یک داروخانه و مدیریت داروخانه

محل برگزاری: 180دقیقه مدت جلسه(دقیقه):

مدرس:

مطالعه دستورالعمل‌های صدور پروانه تأسیس داروخانه از معاونت غذا و دارو.

شناسایی الزامات فیزیکی، منابع انسانی و تجهیزات اولیه در تأسیس داروخانه.

کار گروهی: طراحی مدل ساده‌ی داروخانه (مکان، پرسنل، گردش دارو، خدمات).

تحلیل موردی (����� ����): مقایسه‌ی عملکرد داروخانه خصوصی و بیمارستانی از نظر مدیریت و کیفیت خدمات.

تدوین طرح کسب‌وکار کوتاه (���� ����) برای تأسیس داروخانه فرضی شامل پیش‌بینی هزینه، درآمد و چیدمان.

وظایف فراگیر:

بستر ارائه: حضوری -

سخنرانی تعاملی،سخنرانی کوتاه،پرسش و پاسخ،حل مسئله روش های ارائه :

کتاب،ویدئو پرژکتور،اینترنت کمک آموزشی:

فرآیند قانونی تأسیس داروخانه را مطابق ضوابط سازمان غذا و دارو (����) توضیح دهند.هدف کلی:

اجزای اصلی مدیریت داروخانه (منابع انسانی، موجودی، خدمات و مالی) را شناسایی کننـد.

چالش‌های عملی راه‌اندازی داروخانه را از مرحله‌ی طراحی تا بهره‌برداری تحلیل نمایند.

اصول مدیریت اقتصادی، عملکردی و اخلاقی داروخانه را ارزیابی نمایند.

توانایی طراحی نقشه اولیه‌ی تأسیس و مدیریت داروخانه فرضی را کسب کنند.

هادی حیاتی آب باریک


